CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA PARA LA
IMPLEMENTACION DE UN MODELO DE GESTION DE MARKETING ENTRE ARTOOL S.P.A.

Y
PARTIDO POLITICO RENOVACION NACIONAL

En Santiago de Chile a 5 de septiembre del afio 2016, entre, por una parte, ARTOOL S.p.A., Rut
76.261.782-k, representada por su Gerente General, don Jorge Selume Aguirre, cédula nacional de
identidad N° 12.108.491-0, chileno, casado , de profesion psicélogo , domiciliado en Avenida del Valle
N2 945, Oficina N2 4604, Comuna de Huechuraba, Ciudad de Santiago, en adelante indistintamente
“ARTOOL" y por la otra, don Mario Guillermo Desbhordes Jiménez, cédula nacional de identidad N°
11.313.457-7, y don David Huina Valenzuela, cedula nacional de identidad N° 9.350.860-2, ambos
domiciliados en Antonio Varas N° 454, Comuna de Providencia, Santiago, en representacion del
partido politico Renovacion Nacional, del mismo domicilio, en adelante indistintamente “RN” celebran
el siguiente contrato de prestacidn de servicios:

CLAUSULA PRIMERA: ACUERDO GLOBAL SOBRE “ASESORIA EN IMPLEMENTACION DE UN MODELO
DE GESTION DE MARKETING”

Por el presente instrumento RN encarga a ARTOOL la realizacién de una asesoria que consiste en la
implementacién de un modelo de gestién del gasto en canales digitales (en adelante “LA ASESORIA”).

Objetivos

El objetivo general de la asesoria es administrar de forma eficiente los recursos que RN invierta en
canales digitales para las campafias comunicacionales de sus candidatos en un total de 73 comunas.
Para lograr dicho objetivo, la asesoria de ARTOOL debe ser entendida en 4 etapas:

1.- Configuracién y carga de las campaiias.

2.- Ajustes y experimentacion.

3.- Optimizacion on going de las campafas.
4.- Generacién de reportes para el partido.

Adicionalmente, ARTOOL proveera una plataforma de monitoreo en linea de los candidatos y de sus
posibles contrincantes, que les permita a los candidatos y/o sus equipos:

e |dentificar cuales son los contenidos mas populares para cada localidad.

e Detectar los puntos débiles de los contrincantes, como también sus buenas practicas.
1ra. Etapa - Configuracion y carga de las campaiias y monitores

El equipo de Artool, en conjunto con RN, definirdn cudles son los pardmetros bhajo los cuales se
generaran las campafas. Una vez establecido, los ejecutivos de ARTOOL procederan a cargar las

campafias en el sistema siguiendo dichos lineamientos.
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Para la carga de los monitores RN deberd entregar la informacidon necesaria para monitorear a los
candidatos y contrincantes para las siguientes redes: twitter, facebook, youtube. RN entregara la
informacion de los candidatos y sus respectivas campafias, en forma permanente, obligdndose Artool a
su implementacion dentro de las 48 horas siguientes a su recepcion.

2da. Etapa: Ajustes y experimentacién
En esta etapa se implementaran y probaran los cambios propuestos a partir de la primera etapa y se
comenzara con los andlisis que se consideren pertinentes, tales como experimentos de:

e Formatos de avisos y mensajes con mejor desempefio
e (Canales con mejor alcance y desempefio

Los resultados que arrojen dichos tests nos permitirdn conocer cudles mensajes y canales son mds
rentables para cada candidato. A partir de dicha informacion, determinaremos precios, estrategias de
posicionamiento, tacticas de marketing y canales de difusién que se ajusten al segmento buscado.

3ra. Etapa: Optimizacion on going de las campaiias
Artool deberd gestionar de forma eficiente la inversién en marketing. Para cumplir con dicho fin
definira:

. Monitorear los indicadores clave de la campana

. Realizar acciones de optimizacién desde el andlisis de los datos que permiten aumentar la
rentabilidad del gasto (mayor nidmero conversiones al menor costo).

. Determinar el costo de adquisicion por adherente.

Se faculta a Artool para determinar el uso de la inversidon en marketing digital, de tal manera de
identificar de forma oportuna cudles son las acciones que tiene mayor impacto en los resultados de las
acciones comunicacionales, informando diariamente a RN.

4ta. Etapa: Generacion de reportes para el Partido

ARTOOL confeccionara reportes en las oportunidades que RN asi lo solicite, los cuales permitiran al
partido conocer cudl es la performance digital de sus candidatos. Dicha informacién permitira tomar
decisiones de inversion de cardcter tactico, por ejemplo: identificar a los candidatos que estan
obteniendo mas reedito, conocer cuando los candidatos alcanzan su punto de saturacion (de acuerdo
a su electorado), priorizar el gasto para cada candidato en cada canal, entre otras cosas.

CLAUSULA SEGUNDA: RESPONSABILIDADES

Con el objetivo de que la asesoria se lleve a cabo segln lo previsto, es que ambas partes se obligan a
realizar una serie de acciones que resultan fundamentales para el éxito de la misma.
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1.1. Obligaciones de ARTOOL
Mediante el presente contrato, ARTOOL se obliga a:

= Definir un Director de Proyecto de dedicacion exclusiva, el cual es el encargado de dirigir y
coordinar con RN y el grupo de especialistas en cada una de las dimensiones de accidon del
proyecto.

= Entregar el servicio de implementacion de un modelo de gestion de marketing de acuerdo a
los alcances y tiempos descritos en la propuesta técnica, econdmica y sus anexos.

1.2. Obligaciones de RN
Mediante el presente contrato, RN se obliga a:

= Entregar la informacion requerida por ARTOOL dentro de los tiempos y en el formato
solicitado para su correcto procesamiento.

= Se designa a don Victor Acosta Molina (vacosta@rn.cl +569 6569 91 34) como contraparte,
quien sera responsable de responder todas aquellas materias relacionadas con el presente
contrato solicitadas por ARTOOL. Lo anterior, con el fin de lograr la correcta y oportuna
implementacion de la asesoria.

= Dar las facilidades a ARTOOL que sean necesarias para el desarrollo de la asesoria y la solucién
de imprevistos que puedan presentarse en el transcurso de ésta.

= Pagar por el servicio prestado por ARTOOL, dentro de las fechas que se indicaran en la
CLAUSULA QUINTA del presente contrato.

CLAUSULA TERCERA: DURACION DEL CONTRATO

El presente Contrato comenzard a regir a partir de la fecha de su suscripcion y hasta el 20 de octubre
de 2016.

CLAUSULA CUARTA: CAUSALES DE TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

Durante el periodo del contrato, cualquiera de las partes podra poner término al presente contrato en
los siguientes casos:

A.- Por incumplimiento de cualquiera de las partes respecto de las obligaciones contenidas en la
Clausula Segunda del presente contrato, en tanto éste no pueda ser subsanado, o en caso de que si
pudiera ser subsanado, éste no fuera reparado dentro de los 10 dias siguientes (corridos) a partir de la
fecha de recepcidn de la notificacion por escrito enviada por la parte cumplidora.

B.- Si Artool es objeto de un procedimiento judicial de reestructuracion o liquidacién de la Ley N°
20.720 (sea en forma voluntaria u obligatoria).
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CLAUSULA QUINTA: HONORARIOS

A.- Asesoria en la administracion del gasto en medios digitales

Por el concepto de la realizacion de la asesoria definida anteriormente, RN se compromete a pagar a
ARTOOL por concepto de honorarios, una comision variable segiin la inversion que efectué RN en
canales digitales, equivalente al 10% de la inversidn total, con un pago minimo garantizado de diez
millones de pesos ($ 10.000.000.-).

Desde ya las partes acuerdan que RN efectuard un anticipo de siete millones de pesos ($7.000.000.-),
los que seran facturados con fecha 30 de septiembre de 2016.

La segunda factura al finalizar los servicios, por la suma de tres millones de pesos ($3.000.000.-) o la
cantidad superior que resulte de aplicar el 10% sobre el total de la inversion realizada hasta el 20 de
octubre de 2016.

Los cobros sefialados serdn facturados exentos de IVA.
B.- Acceso a software de monitoreo y alertas en redes sociales
El cobro del software se compone de dos variables:

i.- Se cobrard cincuenta mil pesos ($50.000) por cada candidato/competidor/institucién que se desee
monitorear, y

ii.- Se cobrard veinte y cinco mil pesos ($25.000) por cada candidato que desee tener acceso al sistema
de alertas en tiempo real.

CLAUSULA QUINTA: CONFIDENCIALIDAD

En virtud del presente contrato, se considerara Informacién Confidencial, sea o no que se haya
advertido de tal cardcter, y sea que se transmita, almacene o genere en forma oral, escrita,
computacional, grafica o de cualquier otra:

a.- Toda informacion escrita, grafica, computacional, electrénica o de cualquier otra especie referente
a los trabajos realizados, antecedentes de usuarios, tipos de estudios, estudios, historia u operaciones,
incluyendo documentos, archivos, informacion contable, y cualquier otra informacion relacionada con
los servicios y/o funcionamiento de RN.

b.- Toda informacidn relativa u obtenida a partir del uso que RN dé a los servicios descritos en el
presente contrato, incluyendo sin limitacion los mensajes o el contenido que se transmita y la
identidad, nimero o caracteristicas de los receptores de los mismos.

c.- La circunstancia misma de haberse ofrecido, negociado, celebrado, cumplido, o incumplido el
presente contrato y cualquier transaccion o procedimiento a que ello haya dado o dé lugar, y el
contenido de las ofertas, negociaciones, borradores y comunicaciones a que haya dado lugar lo
anterior.

En relacién con la Informacién Confidencial, ARTOOL se obliga a:

i.- Abstenerse, sin el consentimiento previo y por escrito de RN, de transferir, comunicar, publicar,
redistribuir, comercializar, divulgar, poner a disposiciéon o revelar de cualquier forma, a ninguna
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persona o entidad, ni usar o modificar para su uso, directa o indirectamente, de ninguna manera, la
Informacion Confidencial.

ii.- Abstenerse de revelar que la Informacion Confidencial ha estado a disposicion o ha sido revisada
por ARTOOL.

iii.- Tomar medidas efectivas para asegurar que la Informacién Confidencial no sea divulgada a
personas no autorizadas, distintas de las que deban conocerlas para la ejecucion de este contrato.

iv.- Cuidar que sus empleados, contratistas, subcontratistas, colaboradores, directores, ejecutivos,
consultores, asesores cumplan con la obligaciéon de confidencialidad aqui establecida, respondiendo
por ellos en los términos de los articulos 2320 y 2322 del Cédigo Civil. ARTOOL, asume solidariamente
la responsabilidad de estos.

v.- Toda informacién relativa al presente contrato, debiendo ARTOOL abstenerse de realizar cualquier
publicidad o entregar informacién al publico por medios de comunicacién o redes sociales referida a
relaciones contractuales o precontractuales pasadas, presentes o futuras con RN.

La Informacion Confidencial no incluye informacién que:

a.- Sea de publico conocimiento a la fecha de este contrato o se haga de publico conocimiento
después, siempre que ello no haya sido como resultado de alguna revelacién indebida efectuada por
ARTOOL.

b.- Deba ser obligatoriamente revelada por aplicaciéon de normas legales, reglamentarias o por
decision de un tribunal competente que asi lo establezcan, pero debiendo ARTOOL dar aviso al cliente
de tal circunstancia en forma previa, y quedando relevada de la obligacion de confidencialidad
Gnicamente en la extension de la informacion que deba revelarse para cumplir con la norma o
resolucién de que se trate.

ARTOOL no serd responsable de la pérdida de la confidencialidad de informacion sefialada en esta
clausula, revelada por RN a terceros, pero dicha revelacién no lo eximird de la obligacion de
confidencialidad a que se encuentra sujeto en virtud del presente numeral.

Las estipulaciones de la presente cldusula continuaran vigentes después de la terminacion de este
Contrato.

En caso de incumplimiento por parte de ARTOOL de la obligacidon de confidencialidad establecida
precedentemente, se aplicara a aquélla, por cada infraccion, una multa o clausula penal
compensatoria con el caracter de avaluacion anticipada de perjuicios que las partes fijan en el
equivalente en pesos a 100 unidades de fomento.

CLAUSULA SEXTA: ARBITRAIJE

Cualquier dificultad o controversia que se produzca entre los contratantes respecto de la aplicacion,
interpretacion, duracidn, validez o ejecucion de este contrato o cualquier otro motivo sera sometida a
arbitraje, conforme al Reglamento Procesal de Arbitraje vigente del Centro de Arbitraje y Mediacion de
Santiago. Las partes confieren poder especial irrevocable a la Cdmara de Comercio de Santiago A. G., para
que, a solicitud escrita de cualquiera de ellas, designe al arbitro arbitrador de entre los integrantes del
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cuerpo arbitral del Centro de Arbitraje y Mediacidon de Santiago. En contra de las resoluciones del
arbitrador no procedera recurso alguno, por lo que se renuncia expresamente a ellos. El arbitro queda
especialmente facultado para resolver todo asunto relacionado con su competencia y/o jurisdiccion.

CLAUSULA SEPTIMA: PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVO

ARTOOL, declara que a la fecha ha dado estricto cumplimiento a las normas de la Ley N° 20.393 en los
delitos a los que dicha ley se refiere, que no ha sido condenado por tales conductas con anterioridad y
que sus representantes no han sido citados de acuerdo con lo sefialado en el articulo N° 22 de la Ley.

De no ser efectivo lo expuesto en el parrafo anterior, RN quedara indemne de cualquier dafio
patrimonial o de perjuicio causado en su reputacion, integridad e imagen, como consecuencia de la
realizacién de conductas contrarias a lo dispuesto en la Ley 20.393 por parte de ARTOOL, para lo cual
se reserva todas las acciones judiciales pertinentes. RN deja expresa constancia que las obligaciones
impuestas en esta clausula han sido una consideracién esencial para la celebracién del presente
contrato, por lo cual se reserva el derecho de poner término unilateralmente al presente contrato, sin
necesidad de juicio y mediante el solo envio de una carta en tal sentido.

CLAUSULA OCTAVA: AUSENCIA DE VINCULO DE SUBORDINACION O DEPENDENCIA

ARTOOL libremente entiende y acepta que la prestacidn de los servicios objeto del presente contrato,
no genera relacién laboral alguna entre él y RN, no existiendo vinculo de subordinaciéon o dependencia
alguno entre ambos.

RN no podrd, bajo ningln respecto o circunstancia, y sin contar con la autorizacion expresa de
ARTOOL, contratar directamente a una persona que sea o haya sido empleado o socio de ARTOOL
durante los 12 meses siguientes a la vigencia del presente Contrato.

En consecuencia, ARTOOL podrd siempre prestar servicios dependientes o independientes en favor de
otra u otras personas naturales o juridicas, sujeto Unicamente a la restriccion sefialada en este
instrumento.

CLAUSULA NOVENA: PERSONAL QUE PRESTARA LOS SERVICIOS

ARTOOL empleard personal idéneo, especializado y competente para dar cumplimiento al presente
Contrato, siendo de su cargo el pago correspondiente a remuneraciones y demas obligaciones legales
que debe afrontar a este respecto sobre su personal.

Las partes dejan expresa constancia que el personal empleado por ARTOOL no tendra vinculacion
alguna con RN en materia laboral, siendo de exclusiva responsabilidad de ARTOOL los sueldos,
imposiciones, feriados, permisos y cualquier otro beneficio o prestacion que a ellos pudiere
corresponder, conforme a las normas del Cédigo del Trabajo u otras leyes que los afecten. En
consecuencia, serd de cargo exclusivo de ARTOOL, sin que quepa a RN responsabilidad alguna al
respecto, el pago de las remuneraciones y demds beneficios laborales que se adeuden a los
trabajadores, las cotizaciones de seguridad social, los descuentos tributarios, sindicales o de otro
orden que sean legalmente procedentes, las indemnizaciones por accidentes del trabajo, o las
enfermedades profesionales y, en general, cualquier prestacion que sea consecuencia de los servicios
prestados por los trabajadores. Seran igualmente de cargo y exclusiva responsabilidad de ARTOOL, el
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pago de multas o cualquier otra sancion que pueda afectar al empleador por infracciones a las normas
legales, reglamentarias o convencionales que protejan los derechos de sus trabajadores.

En caso que RN sea demandada por el personal del ARTOOL, éste debera asumir su completa defensa
bajo su costo, debiendo para ello informar a ARTOOL apenas tenga conocimiento de dicha situacion,
debiendo esta ultima pronunciarse dentro de plazo de 3 dias habiles seguidos si asumird o no la
defensa de la Empresa.

En caso que el ARTOOL no asuma la defensa, RN lo hard, pudiendo cobrar a ARTOOL los honorarios de
sus abogados, mas las correspondientes costas de la causa e indemnizaciones a las cuales RN sea
condenada producto del Incumplimiento del ARTOOL en sus obligaciones laborales y previsionales
respecto de sus trabajadores.

CLAUSULA DECIMA: MANDATOS

ARTOOL S.P.A,, vienen en conferirse poder especial a don JORGE SELUME AGUIRRE para lo represente
en todo lo concerniente al cumplimiento y ejecucién de las obligaciones que asumen en este
instrumento y, en general, para cualquier relacién que puedan tener con el RN, tal representacion
incluso se confiere para los efectos judiciales, de modo tal que la notificacion judicial que se practique,
emplazara vélidamente a ARTOOL. El poder asi conferido, comprende tanto las facultades ordinarias
del mandato judicial como las extraordinarias del inciso segundo del articulo séptimo del Cédigo de
Procedimiento Civil, esto es, las de desistirse en primera instancia de la acciéon deducida, aceptar la
demanda contraria, absolver posiciones, renunciar los recursos o los términos legales, transigir,
comprometer, otorgar a los arbitros facultades de arbitradores, aprobar convenios y percibir. Para el
evento de liquidacidon o termino de ARTOOL este mandato subsistira, en toda su extension vy
contenido, entendiéndose destinado a ser ejecutado, para todos los efectos legales, atin después de su
liquidacion. El mandato conferido por este instrumento, sélo podra ser revocado o renunciado con el
consentimiento de RN, el cual, deberd, en todo caso, comparecer en la respectiva escritura de
revocacion o renuncia. Asimismo, en caso de presentacion de la respectiva demanda, RN estard
facultada para retener de la facturacion a favor de ARTOOL la totalidad del monto demandado.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: DOMICILIO

Para tales efectos, las partes fijan su domicilio en la comuna y ciudad de Santiago.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: MODIFICACIONES

Cualquier modificacién, ya sea total o parcial de una cualquiera de las disposiciones contenidas en el
presente contrato, y de los derechos y obligaciones que de ellas emanan para las partes, debera ser
efectuada por escrito, el cual entrard en vigor, sélo una vez que éste se encuentre debidamente
firmado por ambas partes.
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CLAUSULA DECIMO TERCERA: IMPUESTOS

Todos los impuestos y multas derivados del presente contrato, serdn de carge y responsabilidad
exclusiva de ARTOOL. En caso que RN, sea obligado por la autoridad al pago de impuesto, ARTOOL se
obliga a reembolsar dichas cantidades y conceptos.

PERSONERIAS

La personeria juridica de Jorge Selume Aguirre para representar a ARTOOL S.P.A. consta en escritura
publica de fecha 12 de agosto de 2015, suscrita ante el Notario de Santiago don Alberto Moz6 Aguilar,
e inscrita a fojas 62.255, nimero 36.447 del Registro de Comercio del afio 2015 del Conservador de
Santiago.

La personeria de don MARIO GUILLERMO DESBORDES JIMENEZ, y don DAVID HUINA VALENZUELA,
para representar al Partido Politico Renovacién Nacional, consta en escritura publica de fecha 22 abril
de 2016, otorgada ante el Notario Publico de Santiago, don Eduardo Diez Morello.

Ambos instrumentos no se insertan por su expresa peticidn de las partes.

CLAUSULA DECIMO CUARTO: EJEMPLARES

El presente contrato se suscribe en dos ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando uno de ellos
en poder de cada una de las partes.

p-p- ARTOOL S.

Rut 76.26T.782-k K
JORGE SELUME AGUIRRE
Cédula de Identidad N° 12.108.491-0

e /)Y

p.p- Renovacion Nacional p.p/ Renovacién Nacional

Rut 71.395.000-9 71.395.000-9

MARIO DESBORDES JIMENEZ VID HUNA VALENZUELA

Cédula de identidad N2 11.313.457-7 cdula de identidad N2 9.330.86Q-2
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